
PROTOCOLLO DI INTESA TRA L'AMMINISTRAZIONE PROVINCIALE DI LUCCA E I 
COMUNI DELLA PROVINCIA DI LUCCA  

 
 
Tra  
 
L'Amministrazione Provinciale di Lucca in persona del 
 
E il  
 
Comune di      in persona del 
 
 
Premesso che  
 
- l'Amministrazione di Lucca è concessionaria di una base informativa e di orientamento sulle 

Politiche Comunitarie resa disponibile al pubblico attraverso il proprio sito Web ufficiale 
 
- la suddetta base informativa realizza le funzioni di Ufficio Europa Online che gli utenti  - 

cittadini, imprese e funzionari pubblici - possono utilizzare per assumere informazioni 
comunitarie di loro interesse e per porre quesiti 

 
- l'Amministrazione Provinciale attraverso il proprio Ufficio Europa coordina la rete 

territoriale di referenti (comuni, associazioni di categoria e culturali, comunità montane, 
imprese) interessati a diverso titolo all'informazione comunitaria e alla partecipazione a 
progetti comunitari 

 
- la suddetta attività di coordinamento e promozione comunitaria è disponibile sul sito Web 

ufficiale della Provincia di Lucca 
 
- il comune di     è interessato a promuovere localmente l'informazione e 

l'assistenza comunitaria e a collaborare con l'Amministrazione Provinciale per 
l'implementazione e lo sviluppo della rete dei referenti territoriali di cui sopra. 

 
Ciò premesso le parti convengono quanto segue 
 
L'Amministrazione  Provinciale di Lucca, per il tramite del Consorzio Eurosportello Confeserenti, 
concede in uso gratuito al Comune di     il prodotto informativo 
denominato Ufficio Europa Online reso accessibile al pubblico attraverso il sito ufficiale 
dell’Amministrazione comunale che lo identifica con il proprio logo. Le modalità tecniche 
dovranno essere direttamente definite dal Comune di     direttamente con il 
Consorzio Eurosportello Confesercenti. 

 
Il sito denominato Ufficio Europa Online contiene  prodotti e servizi informativi: 

 
- informazioni quotidiane d'interesse dei funzionari dell’ente e degli imprenditori, 
- bollettino informativo quindicinale con selezione dell'informazione comunitaria nei settori 

di competenza degli enti locali, 
- archivio aggiornato, 
- focus su argomenti settoriali, 
- guida alle istituzioni comunitarie e alle principali fonti di documentazione, 



- mappa ragionata dei link utili,  
- schede informative tecniche sui finanziamenti nazionali e comunitari, 
- finestre attraverso le quali i funzionari dell’ente, gli imprenditori o i cittadini possono 

ottenere risposta a quesiti su argomenti di interesse comunitario, 
- ricerca partners, 
 

Tutte le suddette funzioni, compresa la risposta ai quesiti, vengono direttamente assicurate dallo 
staff  del Consorzio Eurosportello che provvede anche all'aggiornamento costante del sito. 

 
L’Ufficio Europa Online realizza a tutti gli effetti le funzioni di un vero e proprio presidio sulle 
politiche comunitarie interno all'ente locale  sia dal punto di vista della gestione dell'informazione 
di interesse territoriale  sia dal punto di vista di front office riguardo alla gestione dei quesiti e può 
essere di supporto all'attività dell'URP o del SUAP.  
 
Il Comune di     si impegna altresì a collaborare con l'Amministrazione 
Provinciale  per la realizzazioni di eventuali azioni complementari  dirette ad aumentarne l'efficacia 
e l'impatto sul territorio. Lo scopo è quello di sensibilizzare e sostenere i diversi soggetti, pubblici o 
privati che a livello locale sono interessati allo sviluppo economico e territoriale. 
 
Il presente protocollo di intesa ha durata annuale a partire dal    gennaio 2001 e si intende 
tacitamente rinnovato di anno in anno salvo modifiche o  disdetta da una delle parti. 
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