MinisTERO DEL Lavoro,
DELLA SALUTE E DELLE POLITICHE SOCIALI

Direzione Generale per le Politiche
per |'Orientamento e la Formazione

PROVINCIA DI LUCCA

Dipartimento Servizi alle Persone

Servizio Politiche Educative
Servizio Lavoro
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Tipologie dei servizi per o o o Sportello di prima
o Centro per I'impiego Servizio territoriale )
l'impiego accoglienza
Prima informazione
Accoglienza Prima iscrizione e certificati

Autoconsultazione

Consulenza orientativa di 1° e 2° livello

Consulenza e servizi pg

lpilancio di competenze e consulenza orientativa

I'occupabilita

Informazione strutturata e formazione orientativgrdppo

Azioni di accompagnamento al lavoro e tutoraggiiiduale

Servizi alle imprese ed all

livello
a

Informazione strutturata e servizi amministrativi B

pubblica amministrazione

Consulenze e procedy

amministrative di 2° livello

re

Attivitd amministrative consulenziali

Servizi amministrativi

pe

Attivitd amministrative

I'occupabilita

Avviamenti al lavoro cof

procedure predeterminate
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Gestione del

informativo

sistem

Servizi

amministrativi  ed

Anformatici interni ed esterni

Gestione reti

Incontro domanda e offerta Preselezione e selezione

di lavoro

personale

Hel

strutture e delle procedure

Gestione organizzativa delle

Promozione dei servizi
offerti dalla struttura
Gestione della struttura Direzione e gestione
organizzativa delle risorge
umane
Ricerche e attivita di
monitoraggio
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Tasso di Tasso di
Occupati | occupazione Disoccupati | disoccupazione
(%) (%)
| trimestre 2000 144,8 58,40% 7,4 4,90%
Il trimestre 2000 153,3 61,80% 7,2 4,50%
| trimestre 2001 146,9 59,20% 8,3 5,30%
Il trimestre 2001 149,5 60,20% 6,8 5,80%
| trimestre 2002 143,4 58,20% 8,7 5,70%
Il trimestre 2002 146,8 59,60% 5,9 3,90%
| trimestre 2003 143,3 58,40% 8,4 5,50%
1l trimestre 2003 147,5 60,10% 51 3,30%
| trimestre 2004 150 60,80% 7,3 4,60%
Il trimestre 2004 150,5 60,90% 5,8 3,70%
| trimestre 2005 152,8 61,80% 51 3,20%
[l trimestre 2005 149 60,30% 7.3 4,70%
| trimestre 2006 148,8 60,50% 6,4 4,20%
Il trimestre 2006 152,2 61,90% 7,7 4,80%
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